W labiryncie pomocy spotecznej...
...jak szuka¢ wtasciwego wsparcia ?
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Dlaczego ludzie szukaja pomocy ?




Gdzie mozemy znalezc pomoc?

(obszar pomocy spolecznej)

e e

tu nasze sgsiedztwo...
tu mieszkamy...

tu froche za daleko...




Trafiamy do Osrodka Pomocy Spotecznej

Ale co dalej mamy robicé...?






...  nagle znajdujemy sie w labiryncie
pomocy spotecznej...
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Pomoc pieniezna
Swiadczenia rodzinne

Becikowe

Zasitek rodzinny

Swiadczenia opiekuncze

Swiadczenie rodzicielskie
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Swiadczenia rodzinne

e Becikowe - warunkiem przyznania swiadczenia jest nieprzekroczenie
kryterium dochodowego w kwocie 1922,00 zt. na osobe.

e Zasitki rodzinne wraz z dodatkami z tytutu:

Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400,00 zt)

72 miesiecy kalendarzowych, jezeli sprawuje opieke nad dzieckiem legitymujgcym sie orzeczeniem o
niepetnosprawnosci albo o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

[e]

o Samothego wychowywania dziecka
193,00 zt miesiecznie na dziecko, nie wiecej jednak niz 386,00 zt na wszystkie dzieci

o Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
Dodatek przystuguje w wysokosci 195,00 zt miesieczne na trzecie i na nastepne dzieci

o Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
90,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
110,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

o Rozpoczecia roku szkolnego
raz w roku, w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego, w wysokosci 100,00 zt na dziecko.

o Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania

dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci - w wysokosci 113,
miesiecznie
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« Swiadczenia opiekuncze

- Lasitek pielegnacyjny w wysokosci 184,,42 zt miesiecznie.
(Od listopada 2019r. bedzie wynosit 215,84 zi)

o niepetnosprawnemu dziecku;

o 0sobie niepethosprawne] w wieku powyzej 16 roku zyciaq,
jezeli legitymuije sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;

o 0sobie, ktora ukonczyta 75 laf;

o 0sobie niepethosprawne] w wieku powyzej 16 roku zycia
legitymujgcej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu

niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnosc powstata
w wieku do ukonczenia 21 roku zycia.




« Swiadczenie pielegnacyjne - od 1 stycznia 2019
roku wynosi 1583,00 zt miesiecznie.

e Specjalny zasitek opiekunczy - 620 zi
miesiecznie.
> Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli
osoba sprawujgca opieke REZYGNUJE LUB NIE

PODEJMUJE zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe]
W celu jej sprawowania.

o Kryterium dochodowe uprawniajgce do
specjalnego zasitku opiekunczego to 764,00 zt.
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o Swiadczenia rodzicielskie

- Swiadczenie rodzicielskie przystuguje w wysokosci 1000 zt
miesiecznie, nie jest uzaleznione od kryterium
dochodowego (jest to kwota netto gdyz swiadczenie
rodzicielskie nie podlega opodatkowaniu ani innym
obcigzeniom).

- Swiadczenie ,Za zyciem”

- z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktdrego zdiagnozowano ciezkie i
nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcq

jego zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub

w czasie porodu przystuguje jednorazowe sSwiadczenie w wysokoScCi
4 000 zt



Pomoc pieniezna
o Zasitki socjalne

Rodzaje zasitkéw:

¥ zasitek staly 645,00 zt (niepetnosprawnosé, podeszty wiek)

¥ zasitek okresowy wg wzoru (dt. choroba, niepetnosprawnosc,
bezrobocie)

¥ zasitek celowy wg uznania

w

sktadki na ubezpieczenie spoteczne

v

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
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Inne zasitki socjalne... bez wzgledu na
dochod

e Specjalny zasitek celowy (wg uznania)

e Zdarzenie losowe (okoto 7 tysiecy ztotych)




POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW
O CHARAKTERZE SOCJALNYM

o (stypendia szkolne i zasitki szkolne)

o Przystugujg wychowankom publicznych |
niepublicznych osrodkdw umozliwiajgcych dzieciom i
mtodziezy uposledzonym w stopniu gtebokim, a
takze dzieciom i mtodziezy uposledzonym umystowo
ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami realizacje
odpowiednio obowigzku szkolnego i obowigzku
nauki - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku
nauKki.

- Podstawa prawna: Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o
systemie oswiaty (1j. Dz. U.z 2016r. poz. 1943 ze zm.);




FUNDUSZ ALIMENATCYJNY

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujg osobie uprawnione;:
e do 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej.

o do ukonczenia przez nig 25 roku zycia albo w przypadku posiadania orzeczenia o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci bezterminowo.

Osoba uprawniona oznacza osobe uprawniong do otrzymywania alimentéw od
rodzica na podstawie tytutu wykonawczego pochodzgcego lub zatwierdzonego przez
sqd, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujq jezeli dochod rodziny w
przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725,00 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujg w wysokosci biezgco ustalonych
alimentow tytutem wykonawczym jednakze nie wyzej niz 500,00zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego nie przystuguja, jezeli osoba uprawniona:

« zostata umieszczona w instytucji zapewniajgcej catodobowe utrzymanie albo w
pieczy zastepczej,

o zawarta zwigzek matzenski.



PRACA SOCJALNA

INTERWENCJA PORADNICTWO
KRYZYSOWA SPECJALISTYCZNE

I IAYA VANV

CHRONIONE ASYSTENTURA

USLUGI
OPIEKUNCZE |
SPECJALISTYCZNE

DOMY POMOCY
SPOLECIZNEJ



Praca socjalna

e Praca socjalna, o ktore] mowa w art. 45 ustawy — czyli
dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom
| rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w srodowisku spotecznym poprzez
petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajgcych temu celowi.

e Praca socjalna prowadzona jest:

o Z 0sobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich
aktywnosci i samodzielnosci zyciowe],

o z& spotecznosciq lokalng w celu zapewnienia wspofpracy |
koordynacji dziatan instytuciji i organizacii istotnych dla
zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.




‘ prawne

‘rodzinne




PORADNICTWO SPECJALISTYCIZNE

Poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie
informaciji o oboquwqcych przepisach z zakresu
prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia
spotecznego, ochrony praw lokatorow.

Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez
procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.

Poradnictwo rodzinne obejmuje szeroko rozumiane
problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy
wychowawcze w rodzinach naturalnych i
zastepczych oraz problemy opieki nad osobg
niepetnosprawng, a takze terapie rodzinng.
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Asystent rodziny z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

K
Kazda kobieta w cigzy i jej rodzina moze skorzystac z pomocy i wsparcia asystenta rodziny. Asystent nie
tylko odpowie na wszystkie Twoje pytania, ale tez na podstawie pisemnego upowaznienia bedzie mogt
zatatwiac w Twoim imieniu sprawy w réznych instytucjach (z wytgczeniem Swiadczeniodawcow(1]).

\Asys’ren’r pomoze Ci takze rozwigzac problemy opiekunczo-wychowawcze.
/

VNG

VNG

Zadania asystenta rodziny z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

\ ‘
/
Szczegdbtowe zadania asystenta okresla ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej (Dz.U. 2017 poz. 697)
\_

VNG




Asystent osoby niepetnosprawnej inicjuje |
wspiera aktywnosc rodziny, najblizszego
ofoczenia osoby niepetnosprawnej celem
udzielania je] jak najefektywniejsze] pomocy.
Poprzez planowanie, kontrolowanie, tworzenie
indywidualnego planu pomocy wtgcza osobe
niepetnosprawng w programy instytucji i
placodwek swiadczgcych ustugi kompleksowej
rehabilitacji medycznej, spotecznej i zawodowe.




Interwencja kryzysowa, o ktore] mowa w art. 47
ustawy — stanowi zesp ot dziatan podejmowanych
na rzecz osob i rodzin znajdujgcych sie w kryzysie, w
tym dotknietych przemocqg, w celu zapobiegania
ub pogtebiania wystepujgcych dysfunkcii.
nterwencjqg kryzysowq obejmuje sie osoby | rodziny
bez wzgledu na posiadany dochdod. W ramach
interwencji kryzysowej udziela sie w szczegolnosci
poradnictwa specjalistycznego oraz schronienia
dostepnego przez catq dobe




USLUGI OPIEKUNCZE

Ustugi opiekuncze obejmujg: pomoc w
zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczng,
zaleconq przez lekarza pielegnacje
oraz w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

Specijalistyczne ustugi opiekuncze sq
to ustugi dostosowane do
szczegolnych potrzeb wynikajgcych z
rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, swiadczone przez
osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem.




dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie;

0sOb niepetnosprawnych fizycznie.




MIESZKANIA CHRONIONE

Mieszkanie chronione jest Swiadczeniem niepienieznym
Z pomocy spotecznej. Pobyt w takim mieszkaniu moze
by¢ przyznany osobie, ktéra ze wzgledu na trudng
sytuacje zyciowq, wiek, niepetnosprawnosc¢ albo
chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w
codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie
Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej
przygotowujgcq osoby tam przebywajgce, pod
opiekqg specjalistéw, do prowadzenia samodzielnego
zycia albo zastepujgcg pobyt w placdwce
zapewniajgcej catodobowq opieke. Mieszkanie
chronione ma zapewnia¢ warunki samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze
spotecznosciq lokalng.




Pomoc rzeczowa

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie
tymczasowego miejsca noclegowego w
noclegowniach, schroniskach, domach dla
bezdomnych i innych miejscach do tego
przeznaczonych.

Przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez
dostarczenie osobie potrzebujgcej bielizny, odziezy |
obuwia odpowiednich do jej indywidualnych
wtasciwosci oraz pory roku.

Pomoc dorazna lub okresowa w postaci jednego
gorgcego positku dziennie przystuguje osobie, ktdra
wtasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic.




PROJEKTY SYSTEMOWE W OPS !l

e Dla 0s6b i dzieci niepetnosprawnych

a otoczenia osob niepetnosprawnych
a 0sOb starszych i samotnych

a rodzin wielodzietnych

[
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Czym jest spotdzielnia?

e Przedmiotem dziatalnosci spotdzielni socjalne;
jest prowadzenie wspolnego przedsiebiorstwo
W Oparciu o osobistg prace cztonkdow w celach
spoteczne| | zawodowe| reintegracii jej
cztonkow.

e SpOtdzielnia socjalna musi prowadzic
dziatalnos¢ gospodarczq, ale zysk osiggany z
te] dziatalnosci nie jest celem samym w sobie, a
srodkiem do realizacji celow statutowych




e Przepisy wymagajqg, aby spotdzielnia zostata
zatozona przez co najmniej 5 osob.

e SpOtdzielnie socjalng rejestruje sie sktadajgc w
KRS wniosek o rejestracje, statut, dokumenty
poswiadczajgce, ze kazdy zatozyciel spotdzielni
jest do tego uprawniony (nNp. orzeczenia o
niepetnosprawnosci lub informacje z urzedu
pracy o dtugotrwatym bezrobociu) oraz
dokumentacje z walnego zgromadzenia.







Zrédto:

e Ustawa o pomocy spotecznej z 12 marca 2004r.

e Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny | systemie pieczy zastepcze]

e Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
osSwiaty

e Us
kO

e Us

‘awdad z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
olet w clgzy | rodzin ,,/a zyciem”

‘awa z dnia 28 listopada 2003 r. o

swiadczeniach rodzinnych



Dziekuje za uwage
dr Barbara Sordyl-Lipnicka
Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie




